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Sjabloon
De activiteiten in hoofdstuk 3 vormen de basis voor het plan van aanpak. Hanteer de theorie uit paragraaf 3.6.
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Plan van Aanpak

Aanleiding

Geef aan wat de directe aanleiding is geweest voor deze verbeteractie.

Huidige situatie

Omschrijf kort de huidige situatie. Formuleer het verbeterpunt kort en bondig en geef aan wat het belang is van deze verbetering. Beschrijf de oorzaken en gevolgen.

Gewenste situatie

Beschrijf hoe de gewenste situatie eruit ziet en wat je verbeterdoel is (SMART). 

Verbetermaatregelen

Beschrijf welke maatregel(en) je gaat nemen en wat hiervan het verwachte effect is. Beschrijf eventuele andere opties en geef aan waarom je juist voor deze maatregel(en) hebt gekozen.
Kosten en baten

Geef aan wat de afzonderlijke verbetermaatregelen kosten (in tijd, geld, middelen en eventueel tijdelijk ongemak) en welke baten hier tegenover staan. 

Actielijst

Werk met één actielijst. Gebruik eventueel het sjabloon actielijst (een actielijst in Excel is gemakkelijker te onderhouden), je kunt hier dan in het plan van aanpak naar verwijzen.
Kwaliteit verbeteren in de zorg (Rubrech & Stuyling de Lange, 2010)


